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1. Alilgemeines

Alle Leistungen, die vom Onlineshop fiir den Kunden erbracht werden, erfolgen ausschlieRlich auf der
Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Abweichende Regelungen haben
nur dann Geltung, wenn sie zwischen Onlineshop und Kunde vereinbart wurden.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Angebote des Onlineshops im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den
Kunden dar, im Onlineshop Waren zu bestellen.

2.2 Durch die Bestellung der gewiinschten Waren im Internet gibt der Kunde ein verbindliches
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

2.3 Der Onlineshop bestatigt den Zugang der Bestellung unverziiglich. Die Bestellbestatigung wie
auch die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellen noch keine rechtsgeschaftliche
Annahme unsererseits dar. Erhalten Sie innerhalb von 2 Werktagen keine negative Benachrichtigung
von uns, so gilt das Angebot als angenommen.

2.4 Vertragsgegenstand ist die vom Kunden bestellte Ware. Bezlglich der Beschaffenheit gilt die
Angebotsbeschreibung, im Ubrigen gilt § 434 Abs.1 Satz 3 BGB.

3. Widerrufsbelehrung
(rechtsgliltig ab dem 13.06.2014)

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne die Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein
von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer der Waren ist, die letzte Teilsendung
oder das letzte Stlick erhalten und in Besitz genommen hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
Email) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur
das beigeflgte Muster-Widerrufsformular verwenden, welches jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs



Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstige Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem
Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf
dieses Vertrages unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu tUbergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen
die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufuhren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafgeblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen Bedlrfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wirde,

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde,

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Gltern vermischt wurden,

- zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde,
die aber frihestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren
aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen
Einfluss hat,

- zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten, ausgenommen Abonnement-
Vertrage.



- Ende der Widerrufsbelehrung -

4. Lieferung

4.1 Alle Artikel werden umgehend, sofern ab Lager verfigbar, ausgeliefert. Die Lieferung erfolgt
sowohl innerhalb Deutschlands als auch in EU-Lander.

4.2 Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben,
maximal 30 Werktage.

Bei Auslandslieferungen betragt die Lieferzeit, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, maximal
30 Werktage.

4.3 Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verflgbar sein, informieren wir Sie per E-Mail tUber die zu
erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von lhnen vorliegt. lhre gesetzlichen Anspriiche
bleiben unberuhrt.

5. Verpackungs- und Versandkosten

5.1 Wie bieten die folgenden Versandarten an: UPS Standard, Spedition.

5.2 Fir Lieferung innerhalb Deutschlands und Verpackungskosten berechnen wir den im Angebot
festgelegten Versandpreis. Bei jeder Bestellung werden die Versandkosten separat ausgewiesen und
mitgeteilt.

Eine Ubersicht (iber die jeweils aktuell gliltigen Versandkosten finden Sie unter http:/l a-
melle.de/shipping.

6. Zahlung, Eigentumsvorbehalt

6.1 Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise in Euro, die die gesetzliche Mehrwertsteuer von derzeit
19% beinhalten. Es gelten die am Bestelltag gliltigen Preise.

6.2 Bei Lieferung innerhalb Deutschlands sind folgende Zahlweisen méglich:

per Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestatigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

per Paypal

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag tber den Online-Anbieter PayPal. Sie missen dort registriert sein
bzw. sich erst registrieren. Nach Legitimation mit den Zugangsdaten kénnen. Sie die
Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

per Sofortiiberweisung

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag Uber den Online-Anbieter Sofortiberweisung.de. Sie werden
hierzu auf die Seite des Anbieters weitergeleitet, und missen sich dort mit lhren Bankdaten
authentifizieren. Eine Registrierung ist nicht notwendig.

6.3 Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben die gelieferten Waren unser Eigentum
(Eigentumsvorbehalt nach §§158, 449 BGB). Uber ZwangsvollstreckungsmaRnahmen Dritter in die
Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen
Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fir Beeintrachtigungen sonstiger Art. Unabhangig davon hat
der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware bestehenden Rechte hinzuweisen.

7. Gewahrleistung

Sollten Transportschaden an der Ware festgestellt werden, bitten wir den Empfanger unverziglich
Schadensmeldung gegenliber dem Frachtfiihrer (Versanddienst) zu machen. Sonstige erkennbare
Transportschaden sind bitte innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware uns gegentber schriftlich
geltend zu machen. Die Versaumung dieser Rige hat allerdings fiir Ihre gesetzlichen Anspriiche keine
Konsequenzen. Es gelten im Ubrigen die gesetzlichen Vorschriften.

Wir haften nicht fir Mangel, die infolge fehlerhafter Handhabung, normaler Abnutzung oder durch
Fremdeinwirkung entstanden sind.

8. Haftung

8.1 Der Onlineshop haftet in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung fiir Garantien erfolgt verschuldensunabhéangig. Fir leichte
Fahrlassigkeit haftet der Onlineshop ausschlieBBlich nach den Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes, wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder
wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fir die leicht
fahrlassige Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen,



vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit gehaftet wird. Fir das Verschulden von Erflillungsgehilfen und Vertretern haftet der
Onlineshop in demselben Umfang.

8.2 Die Regelung des vorstehenden Absatzes (8.1) erstreckt sich auf Schadensersatz neben der
Leistung, den Schadensersatz statt der Leistung und den Ersatzanspruch wegen vergeblicher
Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, einschlie3lich der Haftung wegen Mangeln,
Verzugs oder Unmdglichkeit.

9. Datenschutz
Unsere Datenschutzerklarung ist unter http://la-melle.de/privacy abrufbar.

10. Copyright

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der entsprechenden Firmen und
unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Samtliche auf diesen Seiten
dargestellten Fotos, Logos, Texte, Berichte, Scripte und Programmierroutinen, welche
Eigenentwicklungen von uns sind oder von uns aufbereitet wurden, dirfen nicht ohne unser
Einverstandnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. Alle Rechte vorbehalten.

11. Sonstiges

Samtliche Produkte werden nach den von lhnen angegebenen Malen gefertigt, jedoch kann es bei
den Langenmalfien zu Abweichungen von bis zu 1 cm kommen. Solche Abweichungen stellen keinen
Mangel im Sinne des Gewahrleistungsrechts dar, sondern bewegen sich im Rahmen der bei der
Herstellung von bedrucktem Sonnenschutz Uiblichen Toleranzen.

Ein Sachmangel besteht nicht, wenn sich die Sache fir die gewdhnliche

Verwendung eignet und eine Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen der

gleichen Art Ublich ist und die der Kaufer nach der Art der Sache erwarten

kann. Der Onlineshop haftet nicht fir den Zustand der Bilder. Die Bilder

werden wie vom Benutzer versandt gedruckt. Es erfolgt keine gesonderte
Beschaffenheitstiberpriifung auf Pixelfehler u.A., welche nicht im

Einflussbereich des Online-Shops stehen.

12. Links auf unseren Seiten

Unser Angebot enthalt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss
haben. Deshalb kénnen wir fir diese fremden Inhalte auch keine Gewahr tibernehmen. Fiir die Inhalte
der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die
verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche RechtsverstéRe tGberprift.
Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente
inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer
Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige
Links umgehend entfernen.

13. Zahlungsarten

(1) Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der Rechnung genannten Kalendertag
(20 oder 30 Kalendertage nach dem Rechnungsdatum) zur Zahlung an unseren externen Partner
Billpay GmbH [Link auf https://www.billpay.de/endkunden/] fallig. Die Zahlungsart Kauf auf Rechnung
besteht nicht fir alle Angebote und setzt unter anderem eine erfolgreiche Bonitatsprifung durch die
Billpay GmbH voraus. Wenn dem Kunden fir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitéat der Kauf
auf Rechnung gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay
GmbH, an die wir unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die
Billpay GmbH mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung
Uber Billpay zustandig fiir allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung),
Retouren, Reklamationen, Widerruferklarungen und -zusendungen oder Gutschriften. Es gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen [Link auf https.//www.billpay.de/allgemein/datenschutz/] der
Billpay GmbH.

(2) Kauf per Lastschrift; Einzugsermachtigung; Bearbeitungsgebuhr bei Riicklastschriften (a) Beim
Kauf per Lastschrift ist der Zahlbetrag sofort zur Zahlung per Einzug durch unseren externen Partner
Billpay GmbH [Link auf https://www.billpay.de/endkunden/] von dem im Bestellprozess angegebenen
Girokonto bei dem dort angegebenen Kreditinstitut (das Girokonto) fallig. Hiermit erméachtigen Sie
die Billpay GmbH widerruflich, die von lhnen durch den Kauf per Lastschrift zu entrichtenden
Zahlungen zulasten des Girokontos durch Lastschrift einzuziehen. Wenn das Girokonto die



erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofihrenden Kreditinstituts keine
Verpflichtung zur Einlésung. Teileinldsungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.

(b) Die Zahlungsart Kauf per Lastschrift besteht nicht fir alle Angebote und setzt unter anderem eine
erfolgreiche Bonitatsprifung durch die Billpay GmbH sowie ein in Deutschland gefiihrtes Girokonto
voraus. Wenn dem Kunden fir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitat der Kauf per Lastschrift
gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay GmbH, an die wir
unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die Billpay GmbH mit
schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf per Lastschrift Gber Billpay
zustandig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren,
Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften. Es gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen [Link auf https.//www.billpay.de/allgemein/datenschutz/] der
Billpay GmbH.

(c) Mit der Angabe des Girokontos bestatigen Sie, dass Sie zum Bankeinzug Uber das entsprechende
Girokonto berechtigt sind und fir die erforderliche Deckung sorgen werden. Ricklastschriften sind mit
einem hohen Aufwand und Kosten fiir uns und die Billpay GmbH verbunden. Im Fall einer
Ricklastschrift (mangels erforderlicher Deckung des Girokontos, wegen Erléschen des
Girokontos oder unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers) ermachtigen Sie Billpay,
die Lastschrift fiir die jeweils fillige Zahlungsverpflichtung ein weiteres Mal einzureichen. In
einem solchen Fall sind Sie verpflichtet, die durch die Riicklastschrift entstehenden Kosten zu
zahlen. Weitergehende Forderungen sind vorbehalten. Es wird lhnen die Méglichkeit eingeraumt,
den Nachweis zu fiihren, dass durch die Riicklastschrift geringere oder gar keine Kosten
entstanden sind. Angesichts des Aufwands und der Kosten fiir Riicklastschriften und zur
Vermeidung der Bearbeitungsgebiihr bitten wir Sie im Falle eines Widerrufs oder eines
Riicktritts vom Kaufvertrag, einer Retoure oder einer Reklamation, der Lastschrift nicht zu
widersprechen. In einem solchen Fall erfolgt nach Abstimmung mit uns die Riickabwicklung
der Zahlung durch Riickiiberweisung des entsprechenden Betrags oder durch Gutschrift.

14. Eigentumsvorbehalt; Aufrechnung; Zuriickbehaltungsrecht

(1) Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstandigen Zahlung
des Rechnungsbetrags vor. Sind Sie Unternehmer in Austibung Ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Ausgleich
aller noch offenen Forderungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Besteller vor. Die
entsprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte Ubertragbar.

(2) Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn lhre Gegenanspruche rechtskraftig
festgestellt oder von uns unbestritten oder anerkannt sind. AuRerdem haben Sie ein
Zuruckbehaltungsrecht nur, wenn und soweit Ihr Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis
beruht.

(3) Befindet sich der Kunde uns gegenuber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so
werden samtliche bestehende Forderungen sofort fallig.

15. Schlussbestimmungen

Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt deutsches Recht. Mit einer Bestellung
werden die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Onlineshops anerkannt. Sollte eine Bestimmung
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer, nichtig sein, bleibt die
Geltung der Gbrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.

Die unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt. Hat der Kunde
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-Mitgliedstaat, ist
ausschlieBlich Gerichtsstand fir samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschaftssitz.
Peine, 01.03.2012



